Orientierungshilfe:
Gesundheitsforderungsangebote in der Region

Fur Gesundheitseinrichtungen der Primarversorgung (hausarztliche Einzelordinationen sowie Gruppenpraxen
und Primarversorgungseinheiten) als erste Anlaufstelle fur gesundheitliche Anliegen bietet es sich an, regio-
nal gut vernetzt zu sein und mit Organisationen zu kooperieren. Dies ermoéglicht es, Ressourcen zum Wohle
der Bevolkerungsgesundheit sowie zur Entlastung der Angehdérigen der Gesundheits- und Sozialberufe zu

nutzen. Ziel dieser Orientierungshilfe ist es, den in der Primarversorgung tatigen Berufsgruppen die Vernet-

zung mit regionalen Angeboten in der Gesundheitsforderung, aber auch die Weitervermittlung von Patien-
tinnen/Patienten an regionale Angebote zu erleichtern.

O~0
)
%’W

An wen richtet sich die Orientierungshilfe? Die Orientierungshilfe richtet sich an Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter von Gesundheitseinrichtungen der Primarversorgung

»  Mit wem konnen wir uns im Sinne der Gesundheitsférderung in der Gemeinde, im
Bezirk oder in der Region vernetzen und/oder mit wem kdénnen wir kooperieren? O
»  An welche Gesundheitsférderungs- und Praventionsangebote konnen Patientinnen/ (\O
Patienten und die Bevolkerung im Einzugsgebiet vermittelt werden?

Wie unterstiitzt die Orientierungshilfe? Diese Orientierungshilfe kann keine lokale Recherche ersetzen, aber
unterstitzt bei der Beantwortung folgender Fragen:
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Drei Schritte, um eine Ubersicht tber
regionale Gesundheitsforderungsangebote zu erstellen

1. Schritt:
regionale Vernetzungsstrukturen
und Angebote brainstormen

» Brainstormen Sie im Team Organi-
sationen/Initiativen, mit denen Sie
sich vernetzen oder mit denen Sie
kooperieren wollen.

Die Ubersicht auf Seite 2 kann Ihnen
hier Orientierung geben.

» Brainstormen Sie im Team regionale
Angebote, an die Sie Patientinnen/
Patienten weitervermitteln kénnen.
Die Ubersicht zu méglichen Ange-
boten in Tabelle 1 unterstiitzt Sie
dabei.

2. Schritt :

eine Ubersichtsliste regionaler
Vernetzungsmoglichkeiten und
Angebote erstellen

Strukturieren Sie die erste Sammlung
nach Themen und/oder Zielgruppen.
Erfassen Sie die Angebote moglichst
systematisch, um die Informationen
dem Team und den Patientinnen/Pat-
ienten zur Verfligung zu stellen zu
kénnen.

Das bereitgestellte Excel-File! kann
lhnen dabei helfen und bei Bedarf
adaptiert werden.

Tipp: Fragen Sie ggf. bei der Gemeinde/beim Bezirksamt nach regionalen
Vernetzungsstrukturen, Projekten und/oder Gruppen wie Frauengruppen,

Jugendgruppen, Seniorenverbdnden, sonstige Vereinen. Eine weitere

Moglichkeit fur das Einholen von Informationen konnen Qualitatszirkel in

den Sprengeln oder zum Beispiel Bezirksarztetreffen sein.

Teilen Sie die Ubersicht mit dem Team
und aktualisieren Sie diese bei Bedarf.

Es kann sinnvoll sein, einer fixen Person
im Team diese Aufgabe zu Ubertragen.
Uberlegen Sie sich in Abstimmung mit
ihrem Team, wie die Patientinnen/Patien-
ten informiert werden - entweder tGber
die Ordinationsassistenz oder im
arztlichen Gesprach.

Eine bereitgestellte Vorlage! fur die Wei-
tervermittlung an regionale Angebote
kann lhnen dabei helfen und bei Bedarf
adaptiert werden.

+ Tipp: Hangen Sie die Liste in den Ge-

" meinschaftsraumlichkeiten auf und be-
sprechen Sie sie je nach Notwendigkeit
in Teammeetings.

1 Download im Mitgliederbereich auf der Plattform Primarversorgung zur Verfiigung: https://primaerversorgung.gv.at
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Referenzen und hilfreiche weiterfiihrende Links fiir die Erstellung einer regionalen Ubersicht

»

»

»

»

Styria vitalis (2020): Lokale Landkarte zu regionalen Angeboten [online].
www.styriavitalis.at/lokale-landkarte [Zugriff am 11.5.2023]

Haas, Sabine; Sagerschnig, Sophie; Weigl, Marion (2017): Friihe Hilfen. Leitfaden zum
Aufbau von Frithe-Hilfen-Netzwerken. Gesundheit Osterreich GmbH, Wien

Plattform Primarversorgung (2023): Gesundheitsorientierung [online].
https://primaerversorgung.gv.at/gesundheitsorientierung [Zugriff am 11.5.2023]

Internationales Forschungszentrum fiir soziale und ethische Fragen (2022): Wissen wohin! lhr

Wegweiser in sozialen Notlagen. Sozialroutenplan Stadt Salzburg. [online]
https://www.ifz-salzburg.at/thema/sozialroutenplan [Zugriff am 11.5.2023]

Die nachfolgenden Ubersichten fassen 6ffentliche Angebote zusammen, die weitgehend 6sterreichweit
verfligbar sind - regional aber Unterschiede aufweisen kénnen (z. B. ihrer Benennung).

Sich mit Organisationen und Akteurinnen/Akteuren vernetzen

Nachfolgend sind Initiativen in der Gesundheitsférderung angefiihrt, die vermutlich in lhrer
Region vorhanden sind und zu denen Sie leicht Zugang finden kdnnen. Mit Vertreter:innen
der regionalen Angebote kann im Rahmen von runden Tischen, Arbeitskreisen oder Netz-
werktreffen gemeinsam die Gesundheit der Bevolkerung in den Blick genommen werden und
kénnen wechselseitig Synergien genutzt werden.

»

»

»

»

Arbeitskreise der ,Gesunden Gemeinden®, ,Gesunden Dérfer” oder ,Gesunden Bezirke“ sind Gremien, die
im Rahmen der Programme zu Gesunden Gemeinden zusammenarbeiten. Eine Ubersicht findet sich unter

folgendem Link:

https://www.gesundheit.gv.at/gesundheitsleistungen/gesundheitsfoerderung/gesunde-gemeinden.html

Tipp: Schauen oder erfragen Sie bei der Gemeinde, ob es noch weitere Vernetzungsstrukturen wie
Regionalforen, runde Tische, regionale Gesundheitskonferenzen, etc. in Ilhrem Umfeld gibt.

regionale Ansprechpersonen wie regionale Gesundheitskoordinatorinnen/-koordinatoren oder -managerin-

nen/-managern

weitere Gruppen oder Vereine im Bereich der Gesundheitsforderung, die regional unterschiedliche Schwerpunkte
haben konnen. Fragen Sie bei Ihrer Gemeinde nach aktuellen Gruppen und Initiativen (z. B. ,auf gesunde Nach-

barschaft“: https://gesunde-nachbarschaft.at/projekte)
Kundenservicestellen der Osterreichischen Gesundheitskasse:
https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/?contentid=10007.869522&portal=oegkportal

Bei der Auswahl der Angebote kann Sie auferdem die Checkliste fiir gute Kooperationen in der Primdrversor-
gung unterstitzen.
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Angebote flir Patientinnen/Patienten

Orientierungshilfe

In der Region gibt es zahlreiche Angebote, die gesundheitsrelevante Bedirfnisse lhrer
Patientinnen/Patienten bzw. deren Angehoriger adressieren. Nachfolgende Aufstellung
gibt eine Anregung dahingehend, was es diesbeziiglich in Ilhrer Ndhe geben konnte.
Tabelle 1 stellt eine Liste mit 6ffentlichen Angeboten dar, die bundesweit zur Verfligung
stehen und online auffindbar sind. Die bereitgestellten Links fiihren weiter zu regionalen
Einrichtungen, Anlaufstellen und Projekten.
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Tipp: Wenn Sie die Angebote an Patientinnen/Patienten weitergeben, ist es wichtig, ihnen eine
Orientierung zu geben, warum es wichtig ist, das Angebot aufzusuchen und wie sie es am besten

aufsuchen konnen (Ansprechperson benennen, genauen Weg besprechen). Die alleinige Weitergabe
von Kontaktdaten ist haufig nicht ausreichend.

Tabelle 1:

Themenspezifische Angebote im Bereich Gesundheitsforderung, Pravention und Gesundheitskompetenz fiir Patientinnen/

Patienten und die Bevodlkerung

Armut, Soziales und Recht

Asylrechts-/Fremdenrechtsberatung

osterreich.gv.at

https://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales /arm
ut/2/Seite.1694400.html

Beratungs- und Anlaufstellen fir Menschen
in Notlagen

osterreich.gv.at

https://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales/
armut/2.html

Wiedereinstig)

Erwachsenenvertretung VertretungsNetz »  https://vertretungsnetz.at/erwachsenenvertretung/
vertretung
Fit2work (Gesundheit am Arbeitsplatz und Fit2work »  https://fit2work.at

Frauen- und Madchenberatungsstellen

Netzwerk Osterreichische Frauen-
und Madchenberatungsstellen

https://www.netzwerk-frauenberatung.at/

Gleichbehandlungsanwaltschaft

osterreich.gv.at

https://www.gleichbehandlungsanwaltschaft.gv.at

staatlich anerkannte Schuldenberatungen

ASB Schuldnerberatungen GmbH

https://www.schuldenberatung.at/schuldnerinnen/
ersteschritte.php

Unterstitzungsleistungen und Sozialeinrich-
tungen

Suchportal des BMSGPK

https://www.infoservice.sozialministerium.at/
willkommen

Bewegung

Allgemeiner Sportverband Osterreichs

ASVO

https://www.asvoe.at/de

Angebote der Volkshochschulen (VHS)

VHS [Detailinformationen finden
sich auf bundeslandspezifischen
Webseiten der VHS]

https://www.vhs.or.at

Angebote ortlicher Physiotherapeutinnen/
-therapeuten

Physio Austria

https://www.physiotherapie.at oder
https://www.physioaustria.at/therapeutinnensuche

Bewegt im Park (Juni bis September)

Bewegt im Park

https://www.bewegt-im-park.at

Fit Sport Austria

Fit Sport Austria

https://www.fitsportaustria.at/main.asp?VID=1&Kkat
1=108&kat2=715
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Orientierungshilfe

Jackpot.fit

Sozialversicherungsanstalt der
Selbstandigen

»

https://www.jackpot.fit

JTrittsicher & aktiv” Stiirze vermeiden - Kurse
und Workshops zur Sturzpravention:

OGK

https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/
?contentid=10007.869494&portal=oegkporta

Erndhrung

bundesweite Angebote und Adressen zum
Thema ,gesunde Erndhrung*:

Gesundheitsportal

https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungs
stellen/gesund-leben/ernaehrung/ernaehrung-
programme.html

regionale Didtologinnen/Didtologen fir
Erndhrungsberatung und gesundheitsfor-
dernde Erndhrung (Suchmaschine)

Verband der Didatologen
Osterreichs

https://www.diaetologen.at/suche

regionale Angebote wie Kochkurse der Volks-
hochschulen:

VHS [bundeslandspezifische Web-
sites]

https://www.vhs.or.at

,Richtig essen von Anfang an!" (REVAN):
Workshops und Fortbildungen fiir werdende
Eltern, Angehorige der Gesundheits- und
Sozialberufe rund um das Thema Erndhrung
in der Schwangerschaft und im Kleinkindalter:

Osterreichische Agentur fiir
Gesundheit und Erndhrungs-
sicherheit GmbH (AGES)

https://www.richtigessenvonanfangan.at/home

Gewalt(prdavention)

Einrichtungen bei Gewalt gegen Frauen und
Médchen

Bundeskanzleramt

https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/
frauen-und-gleichstellung/gewalt-gegen-frauen/
hilfseinrichtungen.html

Hotlines wie Frauenhelpline, Opfernotruf und
Rat auf Draht

Bundeskanzleramt

https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/
netzberatung.html

Osterreichische Kinderschutzzentren

Osterreichische Kinderschutz-
zentren

http://www.oe-kinderschutzzentren.at

Weisser Ring - Verbrechensopferhilfe

Weisser Ring

https://www.weisser-ring.at/opferhilfe

Kinder- und Jugendgesundheit

Angebote fiir Kindergesundheit der SV

Osterreichische Sozialversicherung

https://www.sozialversicherung.at/cdscontent/
?contentid=10007.865198&portal=svportal

bOJA - bundesweites Netzwerk Offene
Jugendarbeit

bOJA - bundesweites Netzwerk
Offene Jugendarbeit

https://www.boja.at/index.php/standorte-oja

easykids - gesund aufwachsen
(Angebote in Tirol, Salzburg und Vorarlberg)

avomed-Arbeitskreis fir Vorsorge-
medizin und Gesundheitsforde-
rung in Tirol

v

https://www.easykids.at/tirol/fuer-aerztinnen

Pflege und Betreuung

Beratungsstellen bei Pflegebedirftigkeit

Gesundheitsportal

https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungs-
stellen/gesund-leben/gesund-im-alter/senioren-
beratung.html

Community Nurses pro Bundesland

Gesundheit Osterreich GmbH

https://cn-oesterreich.at/das-projekt/pilotprojekte-
oesterreich

Demenzberatung

Gesundheitsportal

https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungs-
stellen/krankheiten/gehirn-nerven/demenz-
beratung.htm

Infoplattform fir Pflege und Betreuung

pflege.gv.at / Gesundheit
Osterreich GmbH

https://pflege.gv.at

Ubersicht zu sozialen Dienstleistungen

Osterreich.gv.at

https://www.oesterreich.gv.at/themen/soziales/
pflege/7/1.html
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Psychosoziale Gesundheit

Angebote gegen Einsamkeit

Plattform gegen Einsamkeit

https://plattform-gegen-einsamkeit.at/angebots-
suche

Beratung und Hilfe bei Essstérungen

Gesundheitsportal

https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungs-
stellen/krankheiten/psyche/essstoerungen.html

Frauenberatungsstellen

Bundeskanzleramt - Sektion fir
Frauenangelegenheiten und
Gleichstellung

https://www.frauenberatung.gv.at

Familien-/Elternberatungsdienste
(Suchmaschine)

Familienberatung

https:/ /www.familienberatung.gv.at/beratungsstellen#

Frauengesundheitszentren

Netzwerk Osterreichischer Frauen-
gesundheitszentren

http://www.frauengesundheit.at

Jugendzentren bzw. -beratungsstellen

bOJA - Bundesweites Netzwerk
Offene Jugendarbeit

https://www.boja.at/vernetzung/standorte-oja

Médnner- und Burschenarbeit

DMO - Dachverband fiir Manner-,
Burschen-, und Viterarbeit in
Osterreich

https://dmoe-info.at/ueber_uns/organisationen-
ueberblick

psychosoziale Angebote fiir Menschen mit
Migrationsbiografie

Gesundheitsportal

https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungsstelle
n/gesundheitssystem/gesundheitsfoerderung-
gesellschaft/migranten-psychosoziale-angebote.html

Psychosoziale Dienste

Gesundheitsportal

https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungs
stellen/krankheiten/psyche/psychosozialer-
dienst.html

Beratungsstellen bei sexueller Gewalt

Bundeskanzleramt

https://www.bundeskanzleramt.gv.at/service/frauen
service-beratung-und-gewaltschutzeinrichtungen/
sexuelle-gewalt.html

Sexuelle Gesundheit

AIDS Hilfen Osterreich (Beratung, Workshops,
Testmoglichkeiten bezuglich sexuell tiber-
tragbarer Erkrankungen)

AIDS Hilfen Osterreich

https://www.aidshilfen.at

Beratungsstelle COURAGE - die Partner*innen-,
Familien- & Sexualberatungsstelle

COURAGE - die Partner*innen-,
Familien- & Sexualberatungsstelle

https://www.courage-beratung.at/kontakt

First Love-Ambulanzen

Osterreichische Gesellschaft fiir
Familienplanung

https://firstlove.at/beratungsstellen

Frauengesundheitszentren

Netzwerk 6sterreichischer
Frauengesundheitszentren

http://www.frauengesundheit.at

Intergeschlechtlichkeit

Verein intergeschlechtlicher
Menschen in Osterreich

https://vimoe.at

Médnner- und Burschenarbeit

DMO - Dachverband fiir Manner-,
Burschen-, und Vaterarbeit in
Osterreich

https://dmoe-info.at/ueber_uns/organisationen-
ueberblick

Schwangerschaft und Geburt

Frihe Hilfen

Nationales Zentrum Friihe Hilfen

https://www.fruehehilfen.at

Hebammenberatung

Osterreichisches
Hebammengremium

https://www.hebammen.at/eltern/schwangerschaft/
hebammenberatung
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Selbsthilfe

Selbsthilfegruppen: Selbsthilfeunter-
stiitzungseinrichtungen

Osterreichische Kompetenz- und
Servicestelle fur Selbsthilfe
(OKUSS)

» https://oekuss.at/selbsthilfe_landesebene
(Selbsthilfeunterstitzungseinrichtungen geben
jahrlich ein neues Verzeichnis zu Selbsthilfegruppen
im Bundesland heraus.)

Suchtprdvention: Alkohol, Rauchen/Tabak, weitere Drogen und Siichte

Rauchfrei App und Telefon

Das Rauchfrei Telefon

»  https://www.rauchfreiapp.at/
»  https://rauchfrei.at

AlkCoach - 6-wochiges Onlineselbsthilfe-
programm

Sucht- und Drogenkoordination
Wien gemeinnitzige GmbH

»  https://www.alkcoach.at

regionale Entwohnungsangebote OGK »  https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/
?contentid=10007.885635&portal=oegkportal
Onlineraucherentwéhnungskurse OGK »  https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/

?contentid=10007.885606&portal=oegkportal

Suchtberatungsstellen und
bundesweite Programme

Gesundheitsportal

»  https://www.gesundheit.gv.at/service/beratungs
stellen/krankheiten/abhaengigkeit-sucht/sucht-
beratung.html

Quelle und Darstellung: GOG

erstellt im Rahmen des Projekts ,Krankheitsprivention, Gesundheitsforderung und Gesundheitskompetenz in Primdrversorgungseinheiten im Auftrag des
Dachverbands der &sterreichischen Sozialversicherung und des Fonds Gesundes Osterreich und in Kooperation mit dem Projekt ,Umsetzung von
Gesundheitskompetenz und Gesundheitsforderung bei Hausdrztinnen und -darzten' im Auftrag des BMSGPK, finanziert aus Mitteln der Agenda
Gesundheitsforderung

Autorinnen:  Anna Wahl, Lisa Gugglberger, Daniela Rojatz
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