MiMi Gesundheitslotsinnen =
Programm fiir Osterreich T

Praxisbericht

Konferenz der Osterreichischen Plattform Gesundheitskompetenz
Wien, am 23. September 2015

Mag. Verena Grunstaudl| Mag. Stephan Amann, MAS MBA
BM Europa, Integration und AufReres Volkshilfe Wien
Abteilung 1l/ 8 — Integration Abteilungsleiter Integration und Interkulturarbeit

Gesamtleiter MiMi Gesundheitslotsinnen

‘— £ROPA
Gefordert aus Mitteln des Bundesministeriums fir Europa, Integration K\JJSES%%@;'ON Wiener ’—WGI(_‘K .
FORUM GESUNDHEIT

BUNDESMINISTERIUM

und AuReres sowie der Gebietskrankenkassen Wien und Obergsterreich. BUNDESMINISTERILM




= )

. « Mit Migranten
M | M I fiir Migranten

Fakten: Migration u. Gesundheit  HE suconmam

Geringere Inanspruchnahme praventiver
Gesundheitsleistungen (Vorsorge- und
Friherkennungsuntersuchungen) sowie
notwendiger Arztbesuche

Weniger aufrechter Impfschutz gegen Grippe,
FSME (Zeckenschutzimpfung) sowie Hepatitis A
und B, schlechtere Einschatzung des
Gesundheitszustandes

Haufiger gesundheitsbedingte Einschrankungen

Im Arbeitsleben, dauerhafte Gesundheits-
probleme (Ruckenprobleme, Probleme mit Beinen/
Armen, Herz-Kreislauf-Probleme, Kopfschmerzen)
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Mit Migranten

Versorgungs- und Hilfesystemen  Mimi iz

g

*Sozialokonomische Ungleichheit fuhrt
zu Gesundheitsrisiko

*Migranten haben geringere
Informationen Uber das Gesundheits-

system, Therapien, Vorsorge hierzulande

W
P Ny Sprachliche und kulturelle Unterschiede
__- & . Dbilden Barrieren zu staatlichen und

XShTae  privaten Angeboten
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* Sprach-und kultursensible Gesundheitsforderung +
niederschwellige Starkung der Gesundheitskompetenz von
Migrantinnen

* ,Mit Migrantinnen far Migrantinnen®: Migrantinnen als eigene
Expertinnen fur Ihre Gesundheit wahrnehmen

* Empowerment und Capacity Building mittels Schulung stark
Integrierter Migrantinnen zu Gesundheitslotsinnen

* Qualitatsgesicherte, evaluierte und muttersprachliche
Informationsveranstaltungen der ehrenamtlich aktiven
Gesundheitslotsinnen

* Verbreitung von mehsprachigen Gesundheitswegweisern: bisher
,Das 0sterreichsiche Gesundheitssystem®, aktuell ,Kindergesundheit®




Entstehung in Deutschland | = J—

MiMi fir wioranten
* Begrunder von MiMi: Dipl.-Soz.wiss. Ramazan Salman
e Start 2003 in 4 Stadten in Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen

* Trager: Ethnomedizinisches Zentrum Hannover (EMZ) +
Bundesverband der Betriebskrankenkassen (BKK)

Heute:
 Umsetzung von MiMi in rd. 60 dt. Stadten in 10 Bundeslandern

e Schulungsmaterial in 15 Sprachen

 Auszeichnungen: 2006: Jansson Cilag-Zukunftspreis 2008:
Leuchtturmprojekt vom Rat der Nachhaltigkeit; von der WHO als Best
Practice-Bsp. fir Kosteneffektivitat angefuhrt




Start in Osterreich
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Pressekonferenz 8. Oktober 2012
Altes AKH Wien
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Ethno

e 2012: Start in Wien mit Volkshilfe Wien VOIkShilfe. Medizinisches
Und EMZ Hannover WIEN Migration. Service. Gesundheit

e 2014: Ausdehnung auf Oberdsterreich yglkshilfe. @migrare
mit Volkshilfe OO + migrare OBEROSTERREICH e ——

* 2015: Schwerpunkt Kindergesundheit — Entwicklung des
mehrsprachigen Wegweisers, Planung und Durchfihrung der
Aufbauschulung
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Frisch gebackene Lotslnnen ...
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Baustein V: Offentlichkeitsarbeit und Vernetzung
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Baustein | Baustein Il Baustein IlI Baustein IV
E:ri:g:ll:;:ﬁl; Gesundheits- Gesundh.eits- - F?i;:bg::lcuhrig
von Mediatoren kampagnen Wegwe et dienste
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Baustein VI: Evaluation
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Auswahlkriterien fur Bewerberinnen:
Bereitschaft zu enrenamtlichem Engagement,
gute Sprachkenntnisse, hoher Bildungsgrad

Gesundheitslotsinnen sind Integrationsvorbilder,
sozial engagiert, hoch motiviert und haben Zugang
zu schwer erreichbaren Migrantenmillieus

Schulung 50 Kursstunden (+ ca. 50 Hausarbeiten)
Modul A: Theorie-Vermittlung
Modul B: Methodenlehre, Praxistibung
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Baustein 3: Mehrsprachige =uf
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* Im Rahmen von MiMi wurden europaweit : Schutzimpfungen :
11 Wegweiser in 15 Sprachen, erstellt: nhubidsiee

— Das Gesundheitssystem . Gesundheit Hand in Hand B

— Vorsorge und Friherkennung M

— Kindergesundheit Gesundheit

— Impfschutz Hand in Hand

—  Brustkrebsfriiherkennung : :

— Gesundheit und Pflege im Alter, Diabetes DMﬁmkhimwmm : S

— Seelische Gesundheit, Brustkrebs etc. m——

Chancen in Deutschland -
Bildung, Ausbildung und Arbeitsmarkt

sesundheit von Eltern und
indern in Nordrhein-Westfale|

Uber 400.000 Wegweiser gedruckt und verteilt!




Zielerreichung M 0. cesundhetsproje

MiMi firuigranten
°* Empowerment: 93 geschulte LotsInnen in Wien, 48 in
OO
e Capacity Building: 4 Schulungen in Wien, 2 in OO

* Aufsuchende Wissensvermittlung: 239
Veranstaltungen im Jahr 2014, direkte und indirekte
Erreichung von Migrantinnen (Wirkungskette!)

* Potential Mehrsprachigkeit: Lotsinnen vermitteln
Gesundheitswissen mit Materialien in 9 Sprachen

* Wissensgenerierung uber den Gesundheitszustand
und Gesundheitswissen: 2.595 Feedbackbdgen allein
aus Wien

* |Integration unterstitzen: Teilhabe am OGS




Zusammenfassung: Wirkungskette (a) & ouceunmesprose

. « Mit Migranten
M | M I fir Migranten

S DPePe
53 > 33 >
s.s.s.s.

A R, &
RRRR b




= )

Zusammenfassung: Wirkungskette (b) & ouceunamesproses

Veranstaltungen
91

Teillnehmerlnnen
direkt:

1214

Erreichbarkeit

indirekt;
11416
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Veranstaltungen

gesamt: 239

(W: 194, 00: 45)

Teilnehmerlnnen

direkt: 2.779
(W: 2.245
00: 534)




Infoveranstaltungen: Themen

B
Mé Das Gesundheitsprojekt

. « Mit Migranten
M | M I fir Migranten

Das osterreichische
Gesundheitssystem

Ernahrung und
Bowegung M 120
Seelische Gesundheit _ 59
Alter, Pflege und -
Gesundheit ﬁ 33

Gesundheitssystem
als Einzelthema - 24

229

0 50 100 150

200

250

Anzahl der Veranstaltungen zum jeweiligen Thema in n (n=474, Mehrfachantworten

madglich)




Infoveranstaltungen: Settings
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Privat

Kulturzentrum, -verein
Migrationseinrichtung
Anderer Ort
Wohlfahrtsorganisation
Bildungseinrichtung
Religiose Einrichtung
Berufsorganisation

Gesundheitseinrichtung

Kinder- und
Jugendeinrichtung

100

Settings der Infoveranstaltungen in n (n=239, k.A.=8)




TeilnehmerInnen: Herkunftslinder EM\M
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Tirkei | ' : ' et 21
Russland 4120
Osterreich 17
Ukraine i 4
Bosnien-Herzegowina |fei 4
KOoSOVO  hd 3
Afghanistan je——a 2
Serbien s 2
Agypten e 2
Iran 1
Georgien 1
Rumanien 1
Nigeria 1
Syrien 1
Kasachstan 1
1
1
1

Ghana
Armenien
Albanien

o -
4]

10 15 20 25
Angabenin %

Anteil der Infov.-TN nach den 18 am stéarksten vertretenen Landern in % (n=2.595, k.A.=340)




TeilnehmerInnen: Deutschkenntnisse
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MiMi

Deutschkenntnisse der Infoveranstaltungsteilnehmerinnen in % (n=2595,
k.A.=171).
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Sonstiges
1%

Teilnahmegrund in % (n=2.595, n=3.053 Antworten, k.A.=132,
Mehrfachantworten mdglich)




TeilnehmerInnen: Wissensgewinn z .
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MiMi

komplett
bekannt
1%

meistens
bekannt
5%

Wissensgewinn der Infoveranstaltungsteilnenmerinnen in % (n=2.595,
k.A.=154)
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trifft eher nicht
Zu
3%

trifft nicht zu
1%

Antworten auf ,Ich werde mich mehr um meine Gesundheit kiimmern.*
in % (n=2.595, k.A.=31)
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— MiMi fur das Finale des Europaischen

Gesundheitspreises (EHA) nominiert

— Fortfihrung der Informationsveranstaltungen
In Wien und Oberdsterreich

— 1 weitere MiMi-Basis-Schulung in Wien



http://www.ehfg.org/award.html
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Gemeinsam fur Gesundheit:
Herzlichen Dank!

Mag. Verena Grunstaudl|
BM Europa, Integration und AuReres
Abteilung IlI/ 8 — Integration

integration@bmeia.gv.at

Gefordert aus Mitteln des Bundesministeriums fiir Europa, Integration

und AufReres sowie der Gebietskrankenkassen Wien und Oberdsterreich.

Mag. Stephan Amann, MAS MBA

Volkshilfe Wien
Abteilungsleiter Integration und Interkulturarbeit
Gesamtleiter MiMi Gesundheitslotsinnen

mimi@volkshilfe-wien.at
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