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Vorstellung
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Anne Rauch Dr. Karin Semmler 

Gesundheitsfonds Steiermark

Referentin im Bereich der 

Gesundheitsförderung

Gesundheitszentrum Joglland

Ärztliche Leiterin

Kontakt:

anne.rauch@stmk.gv.at

00 43 31 68 77 55 98

Kontakt: 

semmlerk@ghz-joglland.at

00 43 33 37 31 02 30
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Planung versus Praxis
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Bildnachweis: http://travelsociety.com/support/travel-industry-relations/

Gesundheitszentrum Joglland, Marie-Theres Klamminger

Gesundheitsfonds Steiermark, Anne Rauch 

Gesundheitskompetente 

Organisation
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Hintergrund
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Health Literacy Survey 2011

Schwerpunkt 

Gesundheitskompetenz 

in der Steiermark

Bildnachweis: https://www.amazon.de/Europakarte-Staaten-Europas-als-Poster/dp/B01LSKJM0O

http://www.autoankauf-bundesweit.at/oesterreich-karte/

https://gesundheitsziele-oesterreich.at/
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Gesundheitszentren 

in der Steiermark
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Gesundheitszentrum 

Joglland

Gesundheits-

zentrum 

Mariazell

Gesundheitszentrum 

Eisenerz

Gesundheitszentrum 

Weiz

Medius – Zentrum 

für Gesundheit in 

Graz
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Maßnahmen zur Implementierung der

Gesundheitskompetenz
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Evaluierung

2. Jahr

WS ... Workshop, GK ... Gesundheitskompetenz, PVE… Primärversorgungseinheit

Gründungsjahr

Erstgespräch mit 
ärztlicher Leitung

Erstinformation 
vor Gründung 
eines PVEs

laufende
Netzwerktreffen

Einführungs-WS

Durchführung 
Projekte

3. Jahr

Kick-off
Erstgespräch 

Netzwerkpartner-
treffen

Netzwerkpartner-
treffen

Jour fixe Begleitung der Projektumsetzung Jour fixe Jour fixeBegleitung der 
Projektumsetzung

Begleitung der 
Projektumsetzung

Jour fixe Jour fixe
Begleitung der 
Projektumsetzung

Begleitung der 
Projektumsetzung

Erstinformation

Netzwerkpartner-
treffen

Netzwerkpartner-
treffen

Netzwerkpartner-
treffen

Netzwerkpartner-
treffen

Evaluierung

Einführungs-WS mit dem Kernteam + 
Nennung einer Person, welche für die GK im PVE zuständig ist.
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Gesundheitszentrum 

Joglland

3 ÄrztInnen (2VZÄ)

3 DGKP (2VZÄ)

3 Ordinationsassistentinnen (2VZÄ)

1 Sozialarbeiterin (1 ½ Tage)

Öffnungszeiten: 

Montag bis Freitag von 8:00 bis 17 Uhr

Zusätzliche Leistungen z.B.:

Chroniker-Versorgung 

Beratung pflegender Angehörige

Gesundheitsförderung

Stärkung der Gesundheitskompetenz
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Bildnachweis: Gesundheitszentrum Joglland, Marie-Theres Klamminger
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Der Weg zu einer 

gesundheitskompetenten Organisation

Erfahrungen aus der Praxis

Start auf der grünen Wiese 

Seit Jänner 2018

Ärztliche Leitung nahm sich dem Thema an

Das Team wurde in einem 2 std. Workshop zum Thema 

Gesundheitskompetenz sensibilisiert

Gesundheitskompetenz-Beauftragte = Sozialarbeiterin

Erste wichtige Themen: 

Pilotprojekt: Gute Gesprächsführung (Train the Trainer)

Verbesserung der Orientierung im Haus

Teilnahme an Netzwerktreffen
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Bildnachweis: https://www.google.at/search?q=Gr%C3%BCne+Wiese&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwio39fI-

4_eAhVK3aQKHYdjCCUQ_AUIDigB&biw=1536&bih=752#imgrc=ZmbpaguOniEboM:&spf=1539864847844
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Lessons Learned

o Beschäftigung mit dem Thema Gesundheitskompetenz bereits vor der 

Gründung eines Gesundheitszentrums

o Zeitlich an den Gesundheitszentren orientieren

Was hat sich seit Jänner 2018 verändert?

Kenntnisse über die großen Themen der Gesundheitskompetenz

Bewusstsein, dass Informationsmaterial vielleicht nicht verstanden wird

Offene Augen in Bezug auf die Orientierung

Team versucht einfache Sprache zu verwenden

Interesse an Schulungen zur Stärkung der Gesundheitskompetenz
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https://stock.adobe.com/lu_de/search?k=daumen%20hoch&load_type=tagged%20keyword&prev_url=detail
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Bildnachweis: https://wetraveltheworld.de/neustart-mit-wetraveltheworld/
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Kontaktdaten
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Anne Rauch Dr. Karin Semmler

Gesundheitsfonds Steiermark

Referentin im Bereich der 

Gesundheitsförderung

Gesundheitszentrum Joglland

Ärztliche Leiterin

Kontakt:

anne.rauch@stmk.gv.at

00 43 31 68 77 55 98

Kontakt: 

semmlerk@ghz-joglland.at

00 43 33 37 31 02 30

mailto:Anne.rauch@stmk.gv.at
mailto:semmlerk@ghz-joglland.at
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DANKE 

für Ihre 

Aufmerksamkeit!


