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Dschungel Internet 

„Wissenschaftliche Studien: 

Masernausbruch 

wahrscheinlich durch 

geimpfte Kinder verursacht“ 

Foto: Pixabay.com 



Dschungel Internet 

„Schnupfen […] soll durch eine 

Trockendurstkur günstig 

beeinflusst werden. Dazu stellt 

man umgehend für 24 Stunden 

die Flüssigkeitszufuhr ein und 

nimmt möglichst trockene 

Nahrung [..] zu sich. Zusätzlich 

soll[en] körperliche Betätigung 

[…] die Krankheit mit dem 

Schweiß aus dem Körper 

treiben.“ 

Foto: Pixabay.com 



Dschungel Internet 

Bittere Aprikosenkerne in 

der Krebstherapie  

    

„…in der Contreras-Klinik in 

Mexico, wo Amygdalin [aus 

bitteren Aprikosenkernen] seit 

25 Jahren wichtiger Teil der 

Krebstherapie ist.“ 

Foto: Pixabay.com 



„Gute Gesundheitsinformation Österreich“ 

Foto: Pixabay.com 



„Gute Gesundheitsinformation Österreich“ 

    

  

 

 

 

 

 Grundlage:                                                                         

„Gute Praxis Gesundheitsinformation“         

des deutschen EBM-Netzwerks 

 Ergänzungen in der Österreichischen Version:  

 Informationen zu österreichischen Gesetzen & Referenzen  

 Geschlechtergerechte Kriterien 

 

 

    

 15 Qualitätskriterien 

 Grundlagen & EBM (3) 

 Darstellung von Fakten (9) 

 Glaubwürdigkeit & Transparenz (3) 
  



Positiv-Beispiele in Österreich 

 Prüfung von Mythen & Behauptungen  

 Befolgt Gute Gesundheitsinformation Ö. 

 Methodenpapier vor Veröffentlichung 

 Beantwortet Leser/innen-Anfragen 

 Finanzierung:  

 Bundesgesundheitsagentur und                 

NÖ Gesundheits- und Sozialfonds 
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Positiv-Beispiele 

Faktenboxen 

 verständliche Risiko-

Kommunikation für Laien 

 Herausgeber: 

 Max-Planck-Institut für 

Bildungsforschung, AOK 

 in Österreich lizensiert 

durch Hauptverband d. SV 

 



Google-Suche:  

„Schnupfen behandeln“ 

 

Erster evidenzbasierter Treffer: 

auf 2. Seite der Trefferliste ganz unten 

(Gesundheitsinformation.de - IQWIG) 

Problem: Auffindbarkeit 

Foto: Pixabay.com 



Bündelung von Qualitäts-Information 

MedBusters - App 

 Qualitäts-Gesundheitsinfos in einer App 

 Bündelt Inhalte, die „Guter Praxis 

Gesundheitsinformation“ entsprechen 

 Bisher 2 Teilnehmer-Projekte 

 Medizin-transparent.at 

 Gesundheitsinformation.de (IQWIG) 

 2018: weitere Anbieter geplant 

 Umsetzung & Instrastruktur durch 

Hauptverband der Sozialversicherungen 

 Benachrichtigungsfunktion                         
für abonnierte Themenbereiche 

 Suchfunktion über alle Inhalte  

 



Die 15 Kriterien 
anhand von 
Beispielen 



Grundlagen 
Informationsbedürfnisse 

       Kriterium #1 

Identifizierung besonderer 

Informationsbedürfnisse 



Grundlagen 
Evidenzbasierung 

Österreichische Krebshilfe empfiehlt: 

 PSA-Screening ab 45 

 international*: nicht empfohlen 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*  Empfehlungen von US Preventive Taskforce, UK Screening Committee sowie Canadian       *                     

* Taskforce on Preventive Healthcare 

** Hofmann, Kien, Gartlehner (2015) Vergleichende Evaluierung von Informationsprodukten zu Krebsscreening   

** der deutschsprachigen Krebs-Organisationen. Evid Fortbild Qual  Gesundhwes. 2015;109(4-5):350-62. 

      Kriterium #2 

Keine systematische Literatursuche** 

      Kriterium #3 

Auswahl der Evidenz nicht begründet** 
Empfehlungen werden direkt von 

Fachgesellschaften übernommen 



Darstellung von Fakten 
Endpunkte 

      Kriterium #4 

Keine Wahl klinisch 

relevanter Endpunkte 

Screenshot Netdoktor.at 



Darstellung von Fakten 
Vergleiche & Zahlen 

     Kriterium #5 

Wahl & Darstellung 

von Vergleichen 

ist klar 

      Kriterium #6 

Darstellung von 

Zahlen und 

Risikoangaben 
entspricht „Leitlinie 

Gesundheitsinformation“ 



Darstellung von Fakten 
Alters- & Geschlechtsunterschiede 

Depression: 

…Frauen sind häufiger betroffen als Männer, 

ältere Menschen öfter als junge. 

https://www.gesundheitsinformation.de/depression.2125.de.html  

      Kriterium #7 

Berücksichtigung 

von Alters- und 

Geschlechts-

unterschieden 

© hikrcn – Fotolia.com 

https://www.gesundheitsinformation.de/depression.2125.de.html
https://www.gesundheitsinformation.de/depression.2125.de.html


Darstellung von Fakten 
Zielgruppe 

„Die Entwürfe unserer Artikel durchlaufen 

eine mehrstufige Qualitätssicherung, an der 

sowohl Expertinnen und Experten innerhalb 

und außerhalb unseres Instituts als auch 

Patientinnen und Patienten beteiligt sind.“ 

www.gesundheitsinformation.de/wie-wir-arbeiten.2059.de.html  

     Kriterium #8 

Anpassung an 

die Zielgruppe 

Pixabay.com 

http://www.gesundheitsinformation.de/wie-wir-arbeiten.2059.de.html
http://www.gesundheitsinformation.de/wie-wir-arbeiten.2059.de.html
http://www.gesundheitsinformation.de/wie-wir-arbeiten.2059.de.html
http://www.gesundheitsinformation.de/wie-wir-arbeiten.2059.de.html
http://www.gesundheitsinformation.de/wie-wir-arbeiten.2059.de.html


Darstellung von Fakten 
Angemessene Sprache 

     Kriterium #9 

Keine sachlich 

angemessene 

Darstellung 
 

 Tendenziöse Sprache 

 Unsicherheit der  

Evidenzlage wird 

ausgeblendet 

Screenshots  www.Teebaumöl.info 



Darstellung von Fakten  
Angemessene Sprache 

©Fotoliacom / vladimirfloyd 

     Kriterium #9 

Unsicherheit 

dargelegt 



Darstellung von Fakten 
Empfehlungen 

     Kriterium #10 

Bewertungen und 

Empfehlungen sollten 

nicht gemacht werden  

Screenshots  www.enaonline.org 



Darstellung von Fakten 
Entscheidungshilfen 

     Kriterium #11 

Entscheidungshilfe 

nach IPDAS-Kriterien 

erstellt* 

 

IPDAS = International Patient 

Decision Aid Standards 
 

* Laut Methodenreport für die Patientenleitlinie Asthma: 

http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma

-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf  

http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
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http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf
http://www.aezq.de/mdb/downloads/nvl/asthma/asthma-2aufl-vers1.0-llr-pll.pdf


Glaubwürdigkeit & Transparenz 
Nennung von Verantwortlichen 

 

„…möchten wir anonym bleiben, 

um künftig uns und unsere 

Mitarbeiter vor virtuellen 

Belästigungen und Rufmord zu 

schützen…“ 

www.zentrum-der-gesundheit.de/wer-wir-sind.html    

     Kriterium #12 

Keine Transparenz über 

Verantwortliche 

Keine Autoren genannt 

Screenshot www.zentrum-der-gesundheit.de 

http://www.zentrum-der-gesundheit.de/wer-wir-sind.html
http://www.zentrum-der-gesundheit.de/wer-wir-sind.html
http://www.zentrum-der-gesundheit.de/wer-wir-sind.html
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http://www.zentrum-der-gesundheit.de/wer-wir-sind.html
http://www.zentrum-der-gesundheit.de/wer-wir-sind.html


Glaubwürdigkeit & Transparenz 
Interessenskonflikte 

Finanzierung und Werbung 

durch die Bundesgesundheitsagentur 

sowie durch den Niederösterreichischen 

Gesundheits- und Sozialfonds finanziert. 

Kein Sponsor oder Partner hat Einfluss 

auf Inhalte, die auf dieser Internetseite 

veröffentlicht werden. 

https://www.medizin-transparent.at/ueber/impressum  

      Kriterium #13 

Darlegung von 

Interessenskonflikten 

https://www.medizin-transparent.at/ueber/impressum
https://www.medizin-transparent.at/ueber/impressum
https://www.medizin-transparent.at/ueber/impressum
https://www.medizin-transparent.at/ueber/impressum


Glaubwürdigkeit & Transparenz 
Formate & Inhalte 

      Kriterium #14 

Beschreibung der 

Formate & Inhalte 



Glaubwürdigkeit & Transparenz 
Aktualisierung 

     Kriterium #15 

Datum der letzten 

Aktualisierung 

der Inhalte 



Fazit 

 Anwendung der 15 Kriterien ist 

möglich! 

 Konforme Anbieter in Österreich 

werden mehr 

 

n Eine gesundheitskompetente         

n Bevölkerung sagt Danke! 

Foto: Pixabay.com 



Danke! 

Fragen? 
 
bernd.kerschner@donau-uni.ac.at 


