
“Gesund und krank
in Österreich”

Gute
Gesundheitsinformation

Österreich

Ein Videoprojekt 

von Geflüchteten für Geflüchtete



Ausgangslage 2016

1. Mehr Flüchtlinge und Asylwerber/innen
2. Verschiebung der Herkunftsländer
3. Afghanistan (Dari), Syrien (Arabisch)
4. Hoher Anteil unbegleiteter

minderjähriger Flüchtlinge



Ziel
• Niederschwelligen Zugang ins 

Gesundheitssystem ermöglichen

• spezifische Themen zum
gesunden Lebensstil und zur
psychischen Gesundheit 
berücksichtigen

Gute Gesundheitsinformation Österreich
Impulsgespräch 



Idee Anfang 2017
Muttersprachliche Videos, um 
jungen Asylwerberinnen und 
Asylwerbern

• Gesundheitssystem erklären
• Verständnis für die eigene

Gesundheit stärken



Umsetzung 2017

1. Gute Gesundheitsinformation
Österreich

2. Einbindung von Expertinnen und 
Experten

3. Gesicherte Verbreitung



Umsetzung 2017
1. Recherche und Interviews

Aktuelle Asylstatistik
• Afghanistan, Syrien, Irak und Somalia
• eher jung, männlich, tw. Analphabeten

10 leitfadengestützte Interviews
Dialog unter Freunden – mobil am Handy



Umsetzung 2017
2. Zielgruppe

• Junge Menschen (15-30 Jahre)
• Afghanistan, arabischer Raum, Syrien, Irak

und Somalia
• Eher männlich
• Geringer Bildungsgrad



Umsetzung 2017
3. Rohkonzept

Thema Gesundheit und Gesundheitssystem
3 kurze Videos in 3 Sprachen

Gesund leben
Bei der Ärztin/beim Arzt
Das österreichische Gesundheitssystem



Umsetzung 2017
4. Expertenrunde

15 Fachexpertinnen und Experten aus dem
Gesundheits- und Integrationsbereich

• Gezielte Berücksichtigung von Frauen/ 
Mädchen

• Praxisnahe Beispiele aus dem Alltag
• Feldtest vor der Veröffentlichung



Umsetzung 2017
5. Videodreh

• Suche/Auswahl der Laiendsarsteller/innen
• Sprachen: Dari, Arabisch und Somali
• Partizpative Erarbeitung der Dialoge
• Dreh an einem Tag, drei Locations: Park, 

Ordination und Studio



Umsetzung 2017
6. Feedbackschleife

• Durch Expertenrunde
• jugendliche Geflüchtete (Feldtest)
• Einarbeitung der Änderungen



Umsetzung 2017 
https://www.youtube.com/watch?v=qDAcaGYQ2AU&list=PLAun2a-bDmeRp1WuLaF0K1hnBpMyu-mRL&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=V4aAxO27SZk&index=2&list=PLAun2a-bDmeSQFrcu2uWdWnpDXtdRyAkt

https://www.youtube.com/watch?v=qDAcaGYQ2AU&list=PLAun2a-bDmeRp1WuLaF0K1hnBpMyu-mRL&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=V4aAxO27SZk&index=2&list=PLAun2a-bDmeSQFrcu2uWdWnpDXtdRyAkt
https://www.youtube.com/watch?v=V4aAxO27SZk&index=2&list=PLAun2a-bDmeSQFrcu2uWdWnpDXtdRyAkt
https://www.youtube.com/watch?v=V4aAxO27SZk&index=2&list=PLAun2a-bDmeSQFrcu2uWdWnpDXtdRyAkt
https://www.youtube.com/watch?v=qDAcaGYQ2AU&list=PLAun2a-bDmeRp1WuLaF0K1hnBpMyu-mRL&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=qDAcaGYQ2AU&list=PLAun2a-bDmeRp1WuLaF0K1hnBpMyu-mRL&index=1


Resumee
+ Partizipation mit Zielgruppe ist ein 

gewinnbringender Prozess 
(Videoformat)

+/- Umsetzung der 15 Qualitätskriterien 
ist aufwendiger, aber lohnend 
(Recherche, Partizipation, 
Kurzbeschreibung..)

- Trotz Expertennetzwerk und 
Partizipation keine große Verbreitung 



Koordinationsstelle 
der Österreichischen Plattform
Gesundheitskompetenz (ÖPGK)

im Fonds Gesundes Österreich 
- ein Geschäftsbereich der 

Gesundheit Österreich GmbH

Aspernbrückengasse 2, 1020 Wien

Tel: +43 1 895 04 00-750 und -751 

E-Mail: oepgk@goeg.at

Webseite: http://oepgk.at

Vielen 

herzlichen Dank!

mailto:oepgk@goeg.at
http://oepgk.at/

