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Struktur

1. Digitales Österreich: drei Schnappschüsse 

2. Der aktuelle Stand der Digitalisierung im Gesundheitswesen

3. Wie geht’s weiter?



Digitales Österreich: drei Schnappschüsse

Source: Eurostat 2019, Digital economy and society statistics, (isoc_ci_ifp_iu) and (isoc_ci_ifp_fu)
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Digitalisierung im Gesundheitswesen: Stand und Angebote in Österreich

» ELGA (e-Befund, e-Medikation, Terminologie) und eHealth Infrastruktur

» e-Card und e-Rezept (Pilot 2020)

» 1450

» Telemonitoring-Piloten (HerzMobil, DiabCare, etc)

» gesundheit.gv.at

» Forschungsarbeiten (Unis, FHs, außeruniversitär…)

» Regionale Projekte und Strategien der Länder und der SV

Quellen: elga.gv.at, chipkarte.at, gesundheit.gv.at, 1450.at, AIT/Schreier
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Wie geht es weiter? Beobachtungen

Quelle: https://www.biovoicenews.com/at-1-6-billion-the-digital-health-has-strong-first-quarter-in-2017/



Wie geht es weiter? Erwartungen

Quelle: https://www.bundesgesundheitsministerium.de/e-health-initiative.html



Aber!

Digitalisierung schafft auch neue Herausforderungen

• Teilhabe ist voraussetzungsreich, zeitabhängig (Bol et al. 2018, Kobayashi et al. 2014, Choi et al. 2013)

• Neue Gesundheitsrisiken (Verhaltenssüchte, fear of missing out, etc.)

• Informationsmenge, Fehlinformationen, etc. (Kraus-Füreder 2018; Schaeffer et al. 2018)

 Digitalisierung braucht Gesundheitskompetenz!
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• Neue Gesundheitsrisiken (Verhaltenssüchte, fear of missing out, etc.)

• Informationsmenge, Fehlinformationen, etc. (Kraus-Füreder 2018; Schaeffet et al. 2018)

 Digitalisierung braucht Gesundheitskompetenz!

» Gesundheitskompetenz ÜBER Digitalisierung

» Gesundheitskompetenz FÜR Digitalisierung (siehe ‚eHealth literacy‘, zB Paige et al. 2018, Normann 2011)

» Gesundheitskompetenz DURCH Digitalisierung (zB Jacobs et al. 2014)



Gesundheitskompetenz ÜBER Digitalisierung

https://www.gesundheit.gv.at/krankheiten/sucht/internetsucht 



Gesundheitskompetenz ÜBER Digitalisierung

https://www.hold.app/



Gesundheitskompetenz ÜBER Digitalisierung

https://forestapp.cc/



Gesundheitskompetenz FÜR Digitalisierung

ELGA GmbH, https://www.pflegekongress.at/html/publicpages/148058620012558.pdf



Gesundheitskompetenz FÜR Digitalisierung

Quelle: gesundheit.gv.at



Gesundheitskompetenz FÜR Digitalisierung

© medicus.ai (screenshot)



From a vicious to a virtuous circle?

From a „vicious circle“ (ausufernde digitale Gewohnheiten bei mangelnder 
Gesundheitskompetenz) 

 zu einem „virtuous circle“ (verantwortungsvolle Nutzung mit steigender 
Gesundheitskompetenz: Gesundheitskompetenz DURCH Digitalisierung)



Gesundheitskompetenz DURCH Digitalisierung

© medicus.ai (screenshot)



Gesundheitskompetenz DURCH Digitalisierung

© symptoma.de (screenshot)



Gesundheitskompetenz DURCH Digitalisierung

© FH St Pölten, https://www.fhstp.ac.at/de/newsroom/news/digitale-dorf-dienste-umbrello-im-orf-fernsehenhttps://www.traunstein.gv.at/Einladung_zum_Projektstart_-_Digtal_gesund_altern
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Neue Möglichkeiten brauchen neue Gesundheitskompetenz(en)

• Umgang mit der (größer werdenden Menge an) Gesundheitsdaten?

• ‚Self care‘ mittels smarten Geräten?

• Digitale Anwendungen in den Gesundheitsberufen?

• …
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From a vicious to a virtuous circle?

From a „vicious circle“ (ausufernde digitale Gewohnheiten bei mangelnder 
Gesundheitskompetenz) 

 zu einem „virtuous circle“ (verantwortungsvolle Nutzung mit steigender 
Gesundheitskompetenz: Gesundheitskompetenz DURCH Digitalisierung)

 Die Nutzung der digitalen Möglichkeiten für Gesundheitsförderung, Prävention und 
Gesundheitsversorgung steht in Österreich noch am Anfang. 

 Das bietet Möglichkeiten zur partizipativen Gestaltung zielgruppen-spezifischer 
(aber nicht diskriminierender) Gesundheitskompetenzangebote

 Angesichts der Vielzahl an dig. Angeboten (Apps, Infos, Devices, etc.) werden 
BürgerInnen Konsumentscheidungen treffen (müssen) und Orientierung brauchen 
 health literate systems/organisations. 

 Die Digitalisierung im Gesundheitswesen wird auch dann fortschreiten wenn wir 
keine Antworten auf die hier gestellten Fragen haben.
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