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Missverstandnisse und
Barrieren entstehen wegen ...

komplexer Sprache,

schlechter Farbkontraste,

komplexer Struktur,

reduzierter Erfassbarkeit / Stress,
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Leicht verstandliche Sprache ist fur viele

wichtig.

Literalitat Alpha | Anteil der Anzahl Gemeinsamer
Level | erwachsenen | (hochgerechnet) | Européaischer
a Bevdlkerung Referenzrahmen
fiir Sprachen (GER)
Analphabetismus al 0,60 % 0,3 Mio.
Funktionaler a 2 3,90 0/0 2,0 Mio.
Analphabetismus a3 10,00 % 5,2 Mio. A1
Zwischensumme ° .
(funktionaler) Analphabetismus {8500 Gomic
Fehlerhaftes Schreiben a4 25,90 % 13,3 Mio. A2

Gesamtanzahl
Niveau unter der Grund-
anforderung nach Schulabgang

40,40 %

20,8 Mio.

Quellen: Leo Studie Presseheft. Anke Grotlischen/ Wibke Riekmann 2011 und REPORT 3/2011 (34. Jg.)

Online: http://www.die-bonn.de/doks/report/2011-analphabetentum-01.pdf
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Sprachniveaus

praktisch alles

breites Spektrum auch
komplexer Sachinhalte

komplexe Texte
abstrakte Inhalte
Fachtexte

kurze Texte
klare Standardsprache

einzelne Satze
haufig verwendete Ausdriicke
vertraute Themen

einfache, kurze Sitze
vertraute Worter
langsam, deutlich sprechen

© Darstellung durch capito ®
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Das Stufenmodell von capito

praktisch alles

breites Spektrum auch
komplexer Sachinhalte

komplexe Texte
abstrakte Inhalte
Fachtexte

kurze Texte
klare Standardsprache

einzelne Sitze
héufig verwendete Ausdriicke
vertraute Themen

einfache, kurze Sitze
vertraute Worter
langsam, deutlich sprechen

Mehr verstehen, mehr wissen, das Richtige tun kdnnen.
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Qualitats-Standard

W

Leicht Lesen Leicht Lesen Leicht Lesen

AUSTRIA
ZERTIFIZIERTER

PROZESS

TUV AUSTRIA CERT GMBH

Qualitats-Standard Gutesiegel
online verfugbar Nur autorisierte Organisationen!

Weitere Informationen: http://www.gutverstanden.at/index.php?id=4,
http://www.capito.eu/de/Angebote/Barrierefreie Information/capito Qualitaets-Standard/
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Gesundheitskompetenz: 3 Ebenen

Ebene 3: Kritische Gesundheitskompetenz
verstehen und kommunizieren,
Kritisch analysieren, kontrollieren

Ebene 2: Interaktive Gesundheitskompetenz
verstehen und kommunizieren,
Informationen sammeln, interpretieren, anwenden

Ebene 1: Funktionale Gesundheitskompetenz
lesen und schreiben,
Informationen beschaffen und verstehen

Quelle: Buro fur arbeits- und sozialpoliitsche Studien, Bern, 2006
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Beispiele aus der Praxis
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Vorbeugung von Herz-Kreislaufkrankheiten

Gerade die Kombination von oralen Kontrazeptiva (Pille) und Rauchen
kann das Risiko bei jungen Frauen flr Beinvenenthrombosen,
Schlaganfall und Herzinfarkt drastisch steigern.
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Anti-Baby-Pille und rauchen
LL

B1

Rauchen und die Anti-Baby-Pille
vertragen sich gar nicht gut.

Beides zusammen kann zu Verengungen
In den Beinarterien, Schlaganfall oder
Herzinfarkt flhren.

Gesund sein!
Gesund bleiben!

Herz-Kreislauf-Erkrankungen vorbeugen )\
NOGKK j

Quelle: NOGKK, Gesund sein! Gesund bleiben! AD
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http://www.noegkk.at/portal27/portal/noegkkportal/content/contentWindow?contentid=10008.615044&action=b&cacheability=PAGE&version=1424679879

MUndige Burgerinnen und Blrger

. o
- Uchbegriff Suchen X f 3 , [ > ] Té ‘n

tiro

Unser Land

Startseite | Themen | Regierung | Landtag | Bezirke & Gemeinden = Verwaltung | Birgerservice \ Presse

Gesundheit und Vorsorge

- Rechte fur Patienten und Patientinnen
- Impfungen
- Vertretung fur Patienten und Patientinnen

- Tierschutz-Ombudsstelle

Quelle: tirol.gv.at
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http://www.tirol.gv.at/

Elternbriefe

we Etternbriefe

Neue Erzigllﬂg e.V.

hter Sprache

/ Quelle:
e s (A Arbeitskreis Neue Erziehung e.V.,
coe " /7 Elternbriefe

Thr Baby entwickelt sich stincig. Jeden Tag ibtes etwas Neves.
Und auch Sie entwickeln sich. B S

Sie haben eine neue Verantwortung.
Gehen Sie die vielen Veranderungen in Ruhe an.

e o B Wérterbuch zu den Elternbriefen

Wir sind der Verein Arbeitskreis Neue Erziehung. Y
Die Abkiirzung filr den Verein ist ANE.

Gemeinsam mit jungen Eltern haben wir

die Briefe in leicht verstandlicher Sprache geschrieben.

Wir mochten Sie und Ihr Baby begriiRen.

Manche Worter sind im Text unterstrichen.
Zum Beispiel das Wort Hebamme. Sie werden im Internet unter

www.a4k.de/leichte-sprache/woerterbuch erklart.
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Selbstbestimmt von ganz leicht
bis anspruchsvoll

Play Store oder App Store
App: capito leicht lesen
Kostenlos

Halten Sie Ihr Smartphone zum
QR Code beim Zeichen ,LL".

Tipp: Gebardensprachvideo
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Demobeispiele Gesundheit

Information flr Patienten
Legalon 70 mg - Kapseln

WO .. N 7 .l 47% @ 15:32

¢ Legalon

Dieses Medikament heil3t
Legalon.

Jede Tablette ist 70 Milligramm schwer.

In Legalon ist ein Wirkstoff aus
Pflanzen.

Legalon hilft bei Problemen mit der
Leber.

lhre kranke Leber kann mit Legalon
wieder gesund werden.

Ihr Arzt oder Ihre Arztin sagt lhnen,
wieviele Tabletten Sie nehmen missen.
Nehmen Sie die Tabletten als

ganzes ein. Trinken Sie etwas
Flussigkeit dazu.

Achtung:

Mlt del’ CapItO App bekommen S|e Ie|Cht Sie dirfen nichts tun, was lhre Leber
.. . .. krank machen kann.
verstandliche Erklarungen: Sie diirfen zum Beispiel keinen
Alkohol trinken.

+ ,capito — Leicht Lesen® im App Store suchen

A1 - sehr leicht zu lesen Seite 2von 10

 capito App installieren und 6ffnen
* QR Code scannen und verstehen
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit
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