
 

 

 

 

Gut orientiert durchs Gesundheitssystem? 
Navigation braucht Gesundheitskompetenz! 

 

PROGRAMM 
7. Konferenz der Österreichischen Plattform Gesundheitskompetenz 
6. Oktober 2022, hybrid aus Vorarlberg 

 

Was sind die größten Hürden und Lücken, die den Pfad zur Gesundheit 
erschweren? Was braucht es, um den Weg zu mehr Selbstfürsorge und 
Selbstbestimmung in Gesundheitsfragen zu ebnen und im Bedarfsfall 
erforderliche Gesundheitsinformationen zu finden und in Anspruch zu nehmen? 
Diesen wichtigen Fragen widmet sich die Jahreskonferenz der ÖPGK und versucht 
Impulse für Weiterentwicklungen und Lösungen zu geben. 



 

 

Konferenzprogramm 
09:30 – 09:50  Begrüßung & Eröffnung 

⬝ Martina Rüscher, Land Vorarlberg 
⬝ Christina Dietscher, Bundesministerium für Soziales, Gesundheit, Pflege und 

Konsumentenschutz, Vorsitzende der ÖPGK 
⬝ Johannes Rauch, Bundesminister für Soziales, Gesundheit, Pflege und 

Konsumentenschutz 

09:50 – 10:00  Sich im Gesundheitssystem zurechtfinden – ein Bericht 
⬝ Joe Meusburger, stellvertretender Obmann der Selbsthilfe Vorarlberg und 

Diabetes Berater 

10:00 – 10:30  Navigationskompetenz: Ergebnisse der Health-Literacy-Survey (HLS19) aus 
Österreich, Deutschland und der Schweiz 
⬝ Doris Schaeffer & Lennert Griese, Universität Bielefeld 
⬝ Saskia de Gani, Careum Zürich 
⬝ Robert Griebler, Gesundheit Österreich GmbH 

10:30 – 11:15  Podium: Wege durchs Gesundheitssystem – die Hürden und Lücken 
⬝ Karin Rumpelsberger, ÖGK, Leitung Expertisezentrum Gesundheitsförderung, 

Prävention und Public Health der Österreichischen Gesundheitskasse 
⬝ Burkhard Walla, Präsident der Vorarlberger Ärztekammer 
⬝ Nikolas Julian Burtscher, Geschäftsführer Selbsthilfe Vorarlberg 
⬝ Christina Dietscher, BMSGPK, Vorsitzende der ÖPGK  

11:15 – 11:30  Pause 

11:30 – 12:30  Parallele Themenforen 1-4 

12:30 – 13:30  Mittagspause 

13:30 – 14:30  Parallele Themenforen 5-8 

14:30 – 14:45  Pause 

14:45 – 15:00  Urkundenverleihung: Neue Mitglieder der ÖPGK 

15:00 – 16:15  Podium: Wege durchs Gesundheitssystem – Lösungsansätze 
⬝ Martina Rüscher, Land Vorarlberg - Vorarlberger Gesundheits-App - XSUND 
⬝ Justin Rautenberg, OptiMedis AG - Ein Blick ins „Gesunde Kinzigtal“ und 

neuste Entwicklungen 
⬝ Katharina Liewald, Schweizerisches Rotes Kreuz - Das Online-Portal 

migesplus: Gesundheitsinfos für alle 
⬝ Monika Gebetsberger Land OÖ - Orientierungshilfe „Wo bin ich richtig“ 
⬝ Gert Lang, Fonds Gesundes Österreich - Zur Rolle der Betrieblichen 

Gesundheitsförderung 
⬝ Andrea Wesenauer, Obfrau ÖGGC - Die Rolle des Case Managements 

16:15 – 16:30  Rückblick Österreichischer Gesundheitskompetenz-Preis & Abschlussworte 
⬝ Martina Rüscher, Land Vorarlberg 
⬝ Christina Dietscher, BMSGPK 

Moderation: Conny Amann 



 

 

Themenforen 
 
 
11:30  12:30 TF 1: Schwerpunkt: Navigation durchs Gesundheitssystem 

 
TF 2: Gute Gesundheitsinformation 
 
TF 3: Empowerment und Chancengerechtigkeit 
 
TF 4: Über Gesundheitskompetenz lernen 
 

12:30 – 13:30 Mittagspause 

13:30  14:30 TF 5: Schwerpunkt: Navigation durchs Gesundheitssystem 
 
TF 6: Tools zur Stärkung der Gesundheitskompetenz 
 
TF 7: Gesundheitskompetenz und Zielgruppenbeteiligung 
 
TF 8: Betriebliche Gesundheitsförderung 

  



 

 

Themenforum 1 
Schwerpunkt: Navigation durchs Gesundheitssystem 

 

Input 
als Vortrag 

Gesundheitssystemschulungen für Migrant:innen 

Lucia Pernthaler, Kristin Ganahl 
aks Gesundheit GmbH 

Input 
als Kurzvortrag 

neunerhaus Gesundheitstelefon 
Bernadette Becsi 
neunerhaus - Hilfe für obdachlose Menschen 

Input 
als Vortrag 

Barrieren beim Zugang zur Gesundheitsversorgung:  
Lösungsansätze und Empfehlungen 
Tanja Schwarz 
Gesundheit Österreich GmbH 

Input 
als Vortrag 

Case Management in der Betreuung und Pflege in Vorarlberg 
Katharina Pfefferkorn 
Land Vorarlberg 

Input 
als Kurzvortrag  

Integrierte Versorgung in Tirol: Multiprofessionelle 
Versorgungsnetzwerke 
Andreas Huber 
Landesinstitut für Integrierte Versorgung Tirol 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

Themenforum 2 
Gute Gesundheitsinformation 

 
 
Input 
als Vortrag 

Das Heilkräuter-Daumenkino: Barrierefreie Infos in Gebärdensprache 
Sreco Dolanc, Cornelia Zacek 
Marien Apotheke Wien 

Input 
als Vortrag 

NHLS – ein Instrument zur Erfassung der ernährungsbezogenen 
Gesundheitskompetenz 
Robert Griebler 
Gesundheit Österreich GmbH 

Input 
als Poster 

Choosing Wisely Österreich: Top Liste Nierenerkrankungen 
Nicole Posch 
Institut für Allgemeinmedizin und evidenzbasierte 
Versorgungsforschung 

Input 
als Vortrag 

Informationsbedürfnisse der Angehörigen von Personen mit akutem 
Schlaganfall: Studie mit qualitativer Datentriangulation 
Brigitte Braunschmidt 
Wiener Gesundheitsverbund 

 
  



 

 

Themenforum 3 
Empowerment und Chancengerechtigkeit 

 
 
Input 
als Kurzvortrag 

Bürger:innen und Patient:innen Empowerment mit dem 
Gesundheitslotsen: PATIOSpots 
Amelie Dorn 
Ludwig Boltzmann Institut Applied Diagnostics 

Input 
als Vortrag 

Frauen und Männer gut informieren 
Ulla Sladek 
Frauengesundheitszentrum Graz 

Input 
als Vortrag 

Patient:innenempowerment durch innovative Schulung am Beispiel 
HerzMobil Tirol 
Bettina Fetz 
Landesinstitut für Integrierte Versorgung Tirol 

Input 
als Vortrag 

In kürzerer Zeit zur Diagnose der chronischen Wunden? Ein 
Werkstattbericht 
Deborah Drgac   
Ludwig Boltzmann Forschungsgruppe Alterung und Wundheilung 

 
  



 

 

Themenforum 4 
Über Gesundheitskompetenz lernen 

 
 
Input 
als Kurzvortrag 

Gesundheitskompetenz im Arbeitsumfeld der Mitarbeiter:innen der 
ÖGK 
Verena Koslitsch-Nageler 
Österreichische Gesundheitskasse 

Input 
als Kurzvortrag 

Gesundheitskompetenz-Schulungsangebot für Mitarbeiter:innen der 
ÖGK 
Bettina Klausberger 
Österreichische Gesundheitskasse 

Input 
als Kurzvortrag 

Gesundheitskompetenz und Kommunikation in der Ausbildung von 
Gesundheitsberufen 
Verena Knoll 
MCI Innsbruck 

Input 
als Kurzvortrag 

Kommunikationsskills in der telemedizinischen Betreuung von 
Patient:innen  
Christian Vajda 
Medizinische Universität Graz 

Input 
als Kurzvortrag 

Die Gesundheitskompetenz von Kindern messen – ein neues Instrument 
Sandra Ecker 
Gesundheit Österreich GmbH 

Input 
als Vortrag 

Wie gesundheitskompetent sind 9- bis 13-jährige Kinder in Tirol? 
Eva Leuprecht 
Gesundheit Österreich GmbH 

  



 

 

Themenforum 5 
Schwerpunkt: Navigation durchs Gesundheitssystem 

 
 
 

Input 
als Vortrag 

Ist das noch normal? Mental Health Literacy im Projekt Durchblicker*in 

Hilde Wolf 
Frauengesundheitszentrum FEM Süd 

Input 
als Kurzvortrag 

Patientenempowerment mittles Patienten Journey im LKH Feldkirch 
Katharina Proske 
K-Businesscom 

Input 
als Vortrag 

Gemeinschaftliche Selbsthilfe als Navigatorin! 
Ileane Cermak 
Gesundheit Österreich GmbH 

Input 
als Kurzvortrag 

Psychotherapie Vorarlberg - Clearingstelle 
Sigrid Hämmerle-Fehr 
Institut für Sozialdienste, Österreich 

 
  



 

 

Themenforum 6 
Tools zur Stärkung der Gesundheitskompetenz 

 
 
Input 
als Vortrag 

Gesund informiert 
Bianca Heppner, Anja Mandl 
Gesundheitsfonds Steiermark 

Input 
als Kurzvortrag 

Epilepsie im Zentrum EiZ / Epilepsiefachberatung – 3-jähriges 
Pilotprojekt in der Steiermark 
Elisabeth Pless 
Institut für Epilepsie 

Input 
als Vortrag 

„Infos ohne Nebenwirkung“ – Checkliste zur Beurteilung von 
Gesundheitsinfos 
Ursula Griebler 
Department für Evidenzbasierte Medizin und Evaluation, Universität für 
Weiterbildung Krems 

Input 
als Kurzvortrag 

Zugang zu digitalen Gesundheitsanwendungen in der hausärztlichen 
Versorgung 
Jacqueline Posselt 
Medizinische Fachhochschule Hannover 

 
  



 

 

Themenforum 7 
Gesundheitskompetenz und Zielgruppenbeteiligung 

 
 
Input 
als Vortrag 

Diabeteszentrum Wienerberg: Gesundheitskompetenz durch 
Mitbestimmung fördern 
Anna Wahl  
Gesundheit Österreich GmbH 

Input 
als Vortrag 

Projektergebnisse Stärkung der Gesundheitskompetenz in Bezug auf 
Kinderimpfungen 
Andrea Niemann  
aks Gesundheit GmbH 

Input 
als Vortrag 

Patient and Public Involvement in der pädiatrischen Onkologie - So 
klappts! 
Liesa J. Weiler-Wichtl  
Medizinische Universität Wien 

Input 
als Vortrag 

Diabetes Typ1 – DA MA WOS! Peer to Peer Support für DiaBadasses in 
Austria 
Lena Gießwein  
Team Diabetes DA MA WOS 

  



 

 

Themenforum 8 
Betriebliche Gesundheitsförderung 

 
 
Input 
als Vortrag 

Nationale Strategie "Gesundheit im Betrieb" 
Edith Werderits, Julia Schitter 
Bundesministerium für Arbeit 

Input 
als Vortrag 

Health of Students – Das Peer2Peer Programm 
Christian Vajda 
Medizinische Universität Graz 

Input 
als Vortrag 

Gesundheitskompetenz im Betrieb im Kontext der betrieblichen 
Gesundheitsförderung 
Elisabeth Nöhammer 
UMIT Tirol  

Input 
als Vortrag 

BGF in der Arbeitswelt 4.0 - Hauptergebnisse der Evaluation und 
Handlungsempfehlungen 
Ludwig Grillich 
Universität für Weiterbildung Krems, Department für Evidenzbasierte 
Medizin und Evaluation 

 
  



 

 

 
Eckdaten 
 
 
Datum  Donnerstag, 6. Oktober 2022  
Ort  hybrid aus Hard/Vorarlberg 
Zeit  09:30-16:30 Uhr  

 
Anmeldung  Zum Programm im Plenum:  

https://oepgk.at/7-oepgk-konferenz-2022/ 
 

  
Veranstalter  Österreichische Plattform Gesundheitskompetenz (ÖPGK) gemeinsam 

mit dem Fonds Gesundes Österreich (FGÖ) und dem Ministerium für 
Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz (BMSGPK), in 
Kooperation mit dem Land Vorarlberg und der Österreichischen 
Gesundheitskasse. 
 

Konferenz-
organisation  

Koordinationsstelle der ÖPGK, Gesundheit Österreich GmbH  
Aspernbrückengasse 2, 1020 Wien  
Tel: 01/89 50 400-750, E-Mail: oepgk@goeg.at, URL: www.oepgk.at  

  
Agentur EvOTION  
Gymnasiumstraße 26/Top 3-4, 1180 Wien  
Tel: 01/89 09 520, E-Mail: oepgk@evotion.at  
 

Konferenzgebühr kostenfrei 
 

Tagungsband Die Beiträge der Themenforen dieser Konferenz werden in einem 
Tagungsband zusammengefasst, der als Download auf der Website der 
Österreichischen Plattform Gesundheitskompetenz verfügbar sein wird: 
https://oepgk.at/7-oepgk-konferenz-2022/ 
 

Fortbildungspunkte 
 
 
 

 
Der Österreichische Gesundheits- und Krankenpflegeverband (ÖGKV) 
vergibt für diese Veranstaltung 14 ÖGKV PFP® (Pflegefortbildungspunkte). 

 
Die Akademie der Ärzte vergibt für die Teilnahme an dieser 
Veranstaltung 8 DFP Diplomfortbildungspunkte. (ID 747679) 

 

mailto:oepgk@goeg.at

